CONDITIONS GENERALES DE VENTE
OLDIBIKE - Voyages Moto

ARTICLE 1 - CHAMP D'APPLICATION ET IDENTIFICATION

1.1. Organisateur principal

Les présentes conditions générales s'appliquent a tous les voyages moto vendus par
OldiBike, société belge organisatrice de voyages, a destination des consommateurs au
sens du Code de droit économique belge.

1.2. Partenaires opérationnels
OldiBike organise ses voyages en collaboration avec des partenaires spécialisés :

Europe Active Tour : organisation sur place, réservation d'hébergements, guide
francophone et assistance

Bike to Beach : transport des motocycles depuis la Belgique

Compagnies aériennes partenaires pour les vols

Le client contracte uniquement avec OldiBike, qui reste l'unique interlocuteur
commercial et assume la responsabilité globale du voyage.

ARTICLE 2 - FORMATION DU CONTRAT

2.1. Réservation

Le contrat est formé des la confirmation écrite de votre réservation par OldiBike et apres
réception de l'acompte requis.

2.2. Documents contractuels
Le contrat comprend : ces conditions générales, la description détaillée du voyage, la
facture et la confirmation de réservation.

ARTICLE 3 - PRIX ET MODALITES DE PAIEMENT

3.1. Prix

Les prix affichés incluent tous les services mentionnés dans la description du voyage
(transport moto, vols, hébergements, guide, assistance), toutes taxes comprises, sauf
indication contraire.

3.2. Modalités de paiement

Acompte : 300€ a la réservation

Solde : dans les 30 jours suivant le versement de l'acompte

Réservation tardive : paiement intégralimmédiatement si réservation a moins de 30
jours du départ

3.3. Révision des prix

Conformément a la législation, les prix peuvent étre révisés uniquement en cas de
variation des taxes, redevances ou taux de change. Toute augmentation sera
communiquée au plus tard 20 jours avant le départ. Si 'augmentation dépasse 8% du
prix total, vous pouvez résilier sans frais.



ARTICLE 4 - TRANSPORT DES MOTOCYCLES

4.1. Prestataire

Le transport des motocycles est assuré par Bike to Beach, partenaire spécialisé
d'OldiBike.

4.2. Conditions spécifiques

Dépbt sur rendez-vous a l'entrep6t Bike to Beach

2 bagages supplémentaires autorisés (max 25kg chacun)

Liste des dégéats existants obligatoire

Seule la clé de contact sera confiée

Le transport est régi par la Convention CMR

4.3. Exclusions transport

Ne sont pas couverts : valises latérales, casques, autres clés que celle de contact,
objets fragiles/inflammables. Contenu des bagages limité a 500€ pendant le stockage.

ARTICLE 5 - PRESTATIONS TERRESTRES

5.1. Organisation

L'organisation sur place (hébergements, guide, assistance) est assurée par Europe
Active Tour, partenaire expert d'OldiBike, selon nos spécifications exclusives.

5.2. Hébergements
Hobtels 3 a 5 étoiles sélectionnés selon les criteres OldiBike, en chambre double
(supplément single disponible).

ARTICLE 6 - ANNULATION PAR LE CLIENT
6.1. Baréme d'annulation

Plus de 30 jours avant le départ : 300€ (montant de l'acompte)

Entre 29 et 16 jours : 50% du prix total

Entre 15 et 2 jours : 90% du prix total

Moins de 2 jours : 100% du prix total

6.2. Assurance annulation

Nous recommandons fortement la souscription d'une assurance annulation pour
couvrir les cas d'empéchement imprévu.

ARTICLE 7 - MODIFICATIONS ET ANNULATIONS PAR OLDIBIKE

7.1. Modifications mineures

OldiBike se réserve le droit d'apporter des modifications mineures au programme pour
des raisons techniques ou de sécurité.

7.2. Annulation par OldiBike
En cas d'annulation de notre fait (nombre insuffisant de participants, force majeure),
nous proposerons une solution alternative ou le remboursement intégral.



ARTICLE 8 - RESPONSABILITE

8.1. Responsabilité d'OldiBike

OldiBike est responsable de la bonne exécution de l'ensemble du voyage vendu. Nous
assumons la coordination entre tous les prestataires.

8.2. Limites de responsabilité
Notre responsabilité est limitée en cas de :

Manquements imputables au client

Faits de tiers étrangers aux prestations

Circumstances exceptionnelles (catastrophes naturelles, greves, etc.)

8.3. Responsabilité des partenaires

Les prestations spécialisées restent sous la responsabilité technique de nos partenaires
dans leur domaine d'expertise, OldiBike assumant la coordination générale.

ARTICLE 9 - ASSURANCES OBLIGATOIRES
9.1. Recommandations
Souscription fortement recommandée :

Assurance annulation/interruption

Assistance voyage et rapatriement

Responsabilité civile a l'étranger

Assurance moto spécifique voyage

9.2. Vérifications

Vérifiez que vos assurances couvrent la pratique de la moto a l'étranger et les activités
de montagne.

ARTICLE 10 - OBLIGATIONS DU VOYAGEUR

10.1. Documents

Le voyageur doit détenir tous les documents nécessaires (passeport, permis de
conduire international, assurances).

10.2. Aptitude
Expérience moto suffisante requise pour les routes de montagne. OldiBike se réserve le
droit d'évaluer l'aptitude.

10.3. Comportement
Respect des consignes de sécurité, du guide et du code de la route local obligatoire.

ARTICLE 11 - RECLAMATIONS ET LITIGES

11.1. Réclamations

Toute réclamation doit étre signalée immeédiatement sur place au guide, puis confirmée
par écrit dans les 48h.

11.2. Médiation
En cas de litige persistant, vous pouvez saisir le médiateur du Tourisme et du Voyage
(www.mtv.travel).



11.83. Juridiction
Les tribunaux belges sont seuls compétents pour tout litige.

ARTICLE 12 - DISPOSITIONS DIVERSES

12.1. Protection des données

Vos données personnelles sont traitées conformément au RGPD pour l'exécution du
contrat.

12.2. Force majeure
OldiBike ne peut étre tenue responsable en cas de force majeure ou de circonstances
exceptionnelles.

12.3. Modification des conditions
Ces conditions peuvent évoluer ; la version applicable est celle en vigueur au moment
de la réservation.



